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1 Bakgrund, uppdrag och revisionsfraga

Kommunens revisorer ska varje ar uttala sig i fragan om ansvarsfrihet for namnder och
styrelser samt enskilda ledaméter i dessa.

Ett viktigt underlag for revisorernas uttalande ar deras bedémning av om ndmnders och
styrelsers ansvarsutdvande ar tillfredsstallande. Med ansvarsutévande avses
namndens/styrelsens aktiva atgarder for att styra, félja upp och kontrollera verksamhet och
ekonomi.

Kommunens revisorer har i sin plan fér 2007 tagit upp granskning av tillvaxtsnamndens
ansvarsutévande och uppdragit till Komrev inom Ohrlings PricewaterhouseCoopers att
genomfdra granskningen.

Revisionsfraga: ar namndens ansvarsutévande tillfredsstallande? D v s, &r namndens
aktiva atgarder for att styra, folja upp och kontrollera verksamhet och ekonomi
tillfredsstallande?

2 Metod

Granskningen har genomforts med en enkéat som riktats till ndimndens elva ledaméter. Atta
av ledaméterna har besvarat enkaten. Enkéten har tagit upp fragor avseende tre omraden
som ar viktiga for att mojliggora en effektiv styrning; mal och riktlinjer, uppféljning
och rapportering samt arbetssatt och arbetsformer.

En tr&ff och intervju har skett med:
- ordforande Jimmy Rodlund

- forvaltningschef Leif Jansson

- forvaltningsekonom Lena Asbrink

Analys av skett av ndmndens styr- och uppfoljningsdokument.

I december 2007 kommer redovisning av enkétsvar och kommentarer att ske infor
ndmnden.

Nedan redovisas svaren fran politikerna pa de pastaenden som stalldes i enkaten. Svaren

redovisas utifran svarsskalan ”instammer helt”, ”instammer i huvudsak”, ”instammer
delvis”, ”instammer inte alls”. Det finns dven ett "vet ej”- alternativ.
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3 Enkatsvaren

3.1 Mal och riktlinjer

01. Jag fick tillrdcklin och relevant information om
uppdraget innan jag accepterade att blivald som
ledamat i ndmnden.

02. Jag kannertill kommundvergripande policys,
riktlinjer, planer och program sorm ar styrande och
normgivande for mitt uppdrag.

03. Jag kanner till vilka regler och vilken
lagstithing sam har paverkan pé mitt uppdrag i
namnden.

04, Jag har fatt tillkdcklig infarmation om hur den
palitiska styrningen ar utformad och fungerar pa
avergripande nivd och pd namndsniva.
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Kommentarer

Pa pastaendet att ledamot fick relevant information om sitt uppdrag innan ledamot blivit
invald i namnden, (01), svarar ingen ledamot "instammer helt”. Detta visar pa ett behov av
att tydliggora vad ett uppdrag som ndmndsledamot innebér ansvarsmassigt och praktiskt,

t ex ndrvaro vid sammantraden, beslutsfattande, delegering mm.

Styrinstrument for kommunen &r bl a policys, maldokument, riktlinjer m m. Dessa
styrinstrument paverkar namndens verksamhet bl a gallande namndens mal, inriktning,
omfattning och kvalitet. Fyra av atta svarande ledamoter anser att de i “"huvudsak eller
delvis instammer” att de kanner till sadana styrinstrument som paverkar namndens
verksamhet (02).

Vad galler vilka regler och vilken lagstiftning som paverkar ledamotens uppdrag i
ndmnden, (03) visar svaret att mer &n halften av de svarande inte instdmmer "helt” i
pastaendet.
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Overvigande delen av de svarande har fatt tillfredstallande information om hur den
politiska styrningen fungerar — bade pa styrelse- och namndsniva (04).

Forts. mal och riktlinjer

05. Jag kanner till vilka viktiga politiska
shirinstrument som finns {eller bar tas fram) for
verksamheten inam "min" ndmnd.

06. Jag kannertill hur influenser frdn
omvarldsanalys och omvarldspaverkande faktorer
paverkar planering och verksamhet inom
namnden

07. Jag kanner till hur planeringsprocessen gar
till. (d v 5 processen med attta fram kort och
lAngsiktina mal, verksamhetsplan)

02. Jag kanner till hur budgetprocessen gar till.
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Tre av ledamoterna instammer i lag grad att de kanner till vilka politiska styrinstrument,
t ex ndmndplan, delegationsordning och riktlinjer som finns fér namnden (05).

Omvarldsanalys och omvarldspaverkande faktorer som t ex andringar i lagstiftning,
regionala faktorer m m paverkar verksamheten. Vissa forandringar paverkar just
tillvaxtndmndens verksamhet och ekonomi valdigt mycket som t ex nedlaggning av
foretag eller forandringar gallande EU-bidrag. Ndmnden bor diskutera viktiga
omvarldsfragor i och med att tva ledamater svarar att de inte alls/delvis kanner till hur
omvarldsfragor paverkar planeringen av verksamheten (06). I tillvaxtnamndens
namndsplan for 2007 finns ndmndsspecifika in- och omvérldsfakta som ett bra underlag

vid diskussionerna.

Nar det galler mal (07) sa instammer halften av de svarande att de helt ar inforstadda med
hur planeringsprocessen gar till d v s, processen med att ta fram kort- och langsiktiga mal.
For 2007 har namnden tagit tre 6vergripande mal som har foljts upp i delarsbokslutet per
31 augusti. Malen har reviderats i och med budgetarbetet 2008. Fér vidare arbete med
namndens mal finns planer pa att géra malen mer konkreta och matbara. For att underlatta

3]
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ndmndens styrning skall som forslag ett antal nyckeltal véljas ut som ndmnden skall kunna
faststalla. Kunskapen om hur budgetprocessen gar till ar inte tillfredsstallande — det ar
endast tva som instammer helt att de har "greppet” om budgetprocessen (08).

3.2 Uppfoéljning och rapportering

09. Jag anser att jag far tillracklig information om
ekonormin.

11. Jag anser att jag wvet fillrackligt om hur
uppfdljning av verksamheten sker.

12 Jag anser att nAdmndens uppfilining av
verksamheten artilliredsstallande.

10. Jag anser att ndmndens uppféljiningen av : ; : : : ; : ; :
ekonamin artillfreds stallande.
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Kommentarer

For namndens ekonomi, (09), anser halften av ledamdéterna att de ar mycket ngjda med
rapportering om ekonomin. Tre &r i huvudsak/delvis néjda med hur namnden foljer upp
ekonomin (10). Under aret har enligt kommunfullméaktiges beslut kommunstyrelsen varit
ekonomiskt ansvarig for verksamhetens genomftrande och forvaltningen har det
ekonomiska ansvaret mot kommunstyrelsen. From arsskiftet 2007/2008 flyttas ansvaret
for bade verksamhet och ekonomi éver pa namnden. For 2008 &r det vasentligt att
ndmnden diskuterar rutiner for rapportering och uppféljning av ndmndens ekonomi.

Ledamoternas kunskap om hur uppféljningen sker av verksamheten (11) kan forbattras da

det endast ar tre som "instammer helt” i pastaendet. Hur namnden arbetar med uppféljning
av namndens verksamheter ar inte tillfredsstallande (12) enligt enkatsvaren. Tva ledaméter
anser att uppfoljningen kan forbattras betydligt. Under hdsten har ett nytt arbetssatt inforts
for uppfoljning av verksamheten - en sa kallad processuppféljning. Den kommer att
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genomforas tva ggr/ar.

Forts. uppféljning och rapportering

13, Utvarderingar genomfirs som en del i den
palitiska styrningen

14. Jag kanner till hur resultatet av uppfiljningar
analyseras och presenteras i namnden.

16. Mamnden hedriver ett tillftedsstallande intern
kontrollarhete.

17. Mamnden hedriver ett tillfredsstallande
kvalitetsarhete.

148. Jag anser att jag vet tillrackligt om vad som
avses med intern kontroll,
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Ett forbattringsomrade enligt enkéatsvaren ar dven utvarderingar av verksamheten (13).
Endast tva ledaméter "instammer helt” i att utvarderingar genomfors som en del i den
politiska styrningen.

Sex ledaméter ”instdammer i huvudsak/delvis” i att uppfoljningar analyseras och
presenteras i namnden (14). Analys och utvardering i namnden ar ett viktigt omrade for att
kunna leda och styra verksamhetens resurser pa ratt satt.

Som namndsledamot ar det viktigt att man ar inforstadd med vad intern kontroll innebéar
eftersom ndmnden har ett ansvar att tillgodose att den interna kontrollen ar tillracklig i
verksamheten. Kunskapen om vad som avses med intern kontroll kan forbattras da sju
ledamoter svarar i huvudsak/delvis instdimmer” i att de vet vad intern kontroll &r (15).
Ingen ledamot svarar att de "helt instimmer” att n&mnden bedriver ett tillfredsstallande
intern kontrollarbete (16).
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En annan viktig fraga for namnden ar att diskutera vad som menas med ett
tillfredsstallande kvalitetsarbete (17). Ingen ledamot “instdmmer helt” i att ndmnden
bedriver ett tillfredsstallande kvalitetsarbete. A andra sidan &r det heller ingen ledamot
som ”inte alls instammer” i pastaendet.

(P4 fraga 14, 16, 17 &r det en ledamot/fraga som svarat "vet ej” — darfor finns 7 stycken

svaranden pa dessa fragor.)

3.3 Arbetssatt och arbetsformer

18. Jag kanner till vad uppdraget som
namndsledamot kraver av mig.

19. Jag kanner till vilket ansvar det innebar
att sitta i namnden.

20. Jag har At tillracklig information orm
vilka krav som jag som ledamot har ratt att
stalla.

21. Jag har fatt tillrdcklig information om
ansvars- och arhetsfardelning mellan
fortroendevalda och tjansteman inom mitt
ansvarsomride.

mDelviz mlhuvudsak mHet minte alls

Kommentarer

Det &r positivt att fem ledamoter anser sig ndjda med kunskapen om vad uppdraget i
namnden kraver (18). Fem ledamoter anser ocksa att de har kunskap om vilket ansvar det
ar att vara ledamot i ndmnden (19). Det ar vésentligt att alla ledamoter har kunskap vad
ansvaret innebar, d v s bl a att arbeta malinriktat, att ha en tillracklig styrning och kontroll,
att ha en systematisk uppféljning och utvérdering och tillfredstallande intern kontroll.

Ett omrade som man som ledamot har mojlighet att stalla krav inom &r bl a de
beslutsunderlag tjansteménnen lamnar till namnden for att fatta bra beslut. Andra omraden
ar ratten att vacka arenden, verkstéllighet m m. Likvél som att man har kunskap om vilket
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ansvar man som ledamot har — &r kunskapen viktig om vilka krav man som ledamot kan
stélla (20) — fyra ledamdter ”instdmmer helt” och tycker att kunskapen &r
tillfredsstéallande.

Namnden behover tydliggora rollférdelningen politiker — tjansteman. Tva ledamater anser
("instammer helt”) att rollfoérdelningen ar tydlig (21) — vilket inte kan ses som ett ”godkant
betyg” om man ser pa namnden som en helhet.

4  Sammanfattande beddomning

Granskningen visar att vissa ledaméter i ndmnden anser sig ha goda forutsattningar att
leda och styra ndmndens verksamhet samt att vissa ledamdoter behover tillskaffa sig mer
kunskap for att kunna uppfylla sitt ansvar och uppdrag. Bl a kunskap vad galler ansvar,
roller, information och rutiner behover forbattras sa att alla ledamoter har goda
forutsattningar att leda och styra verksamheten.

For 2007 ar enligt kommunfullméktiges beslut kommunstyrelsen ekonomiskt ansvarig for
verksamhetens genomfdrande och forvaltningen har det ekonomiska ansvaret mot
kommunstyrelsen. Fr o m 2008 kommer namnden att vara ansvarig for bade verksamhet
och ekonomi.

Tillvaxtnamnden arbetar med fragor som ska medverka till att underlatta tillvaxt och
utveckling i Sandvikens kommun. Det handlar framst om att skapa goda férutséttningar
till foretagande, for vilket bland annat kompetensforsorjning samt arbets- och
studiependling &r av stor betydelse. Namndens verksamhetsomraden ar kommunikationer,
foretagsutveckling, kompetensforsérjning och dvrigt. Under kommunikationer handhas
kollektivtrafik, fardtjanst och skolskjutsar. Foretagsutveckling arbetar med néringslivs-,
turism- och EU-fragor. Under kompetensforsarjning finns utbildning for vuxna,
integrations- och arbetsmarknadsverksamhet samt FoU-verksamhet. Verksamhetsomradet
Ovrigt omfattar administration och vanortsverksamhet.

Var bedémning ar att det rader en god stamning i namnden och att det finns
forutsattningar for fungerande arbetsformer. Namnden prognostiserar ett positivt dverskott
for 2007 och har i nulaget kontroll pa sin ekonomi. Sandvikens kommun praglas for
narvarande av en tillvaxt- och utvecklingskraft som é&r starkare &n pa lange.

Vi bedémer att ndmndens ansvarsutévning kan forbéttras for att mojliggéra en effektiv
styrning av verksamheten. For att starka ndmndens ledaméters framtida mojligheter att
styra, leda och ha kontroll 6ver bade verksamhet och ekonomi féreslar vi féljande:
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X/

¢ tydliggor vilket ansvar man som ledamot har i ndmnden och vilka krav som man
som ledamot kan stalla.

% tydliggor vilka styrinstrument som paverkar namndens verksamhet och vilka regler
och vilken lagstiftning som paverkar ledaméternas uppdrag i namnden.

% arbeta vidare med lang- och kortsiktiga mal for att de ska bli tydligare och
konkreta. | och med detta arbete dven diskutera och faststélla styrande nyckeltal —
bl a olika kvalitetsmatt.

¢+ det ar vasentligt att ndmnden diskuterar rutiner for rapportering och uppféljning av
namndens verksamhet och ekonomi. Namnden bor fortsatta med arbetet med
processuppfoljning av verksamheten och 6ka kunskapen om hur verksamheten
foljs upp och utvarderas.

% klargora begreppet intern kontroll och ta fram interna kontrollmal som en del i
uppféljningen av verksamhet och ekonomi.

+» rollférdelningen mellan ndmnden och tjdnstemannen behover tydliggoras,
diskuteras och klarlaggas. Namnden bor &ven diskutera hur den skall styra
underlagen som tjanstemannen skall ta fram for att ledamoterna skall kunna fatta
viktiga beslut om verksamheten.

% tydliggor namndens ansvarsomrade i dialog med kommunstyrelsen. En slutsats i
granskningen &r att det &r en oklar rollférdelning mellan kommunstyrelsen och
tillvaxtnamnden inom vissa omraden. (Detta har dven framkommit tidigare bl a i
radgivningsuppdraget om tillvaxtnamnden som kommunen sjélv har genomfort
under september 2007.)
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Bilaga 1. Tillvaxtnamndens organisation
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