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Sammanfattande beddmning

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorernai Sandvikens kommun har Komrev inom
Ohrlings PricewaterhouseCoopers granskat om demokratiskt fattade beslut har verkstélts
och om det finns bevaknings- och &errapporteringsrutiner.

Det &r en viktig del i den internakontrollen att det finns rutiner for kontroll av att
demokratiskt fattade beslut verkstalls och att det sker pa det sétt som beslutsfattarna avsag
vid bedlutstillféllet. | granskningsarbetet har vi bedémt att av de tio granskade besluten ar
endast tva verkstdllda pa det sitt som fullméaktige och styrelse avsag vid beslutstillfallet.
Tvabeslut & delvis verkstallda och sex bedlut &r inte verkstéllda. Endast ett arende har
bedomts verkstéllts helt och hallet inom rimlig tid. Av de beslut som inte bedémts som
verkstdlldai sin helhet pagar arbete att verkstélla sex beslut, men tva beslut har hamnat i en
"grazon”. Att endast tva beslut bedoms vara verkstélda, i sin helhet, &r otillfredsstallande
ur demokratisk synpunkt.

Sandvikens kommun har genomgatt en 1ang period av olika organisationsforandringar
vilket troligtvis & en forklaring till att flera besluts verkstéllighet inte har prioriterats.
Mycket tid och kraft har lagts pa organisationsfragor, vilket har lett till att verkstdlligheten
av andrabeslut blivit lidande.

Det &r viktigt att beslutsfattarna, i den man verkstéllighet av olika ské inte sker, far
vetskap om det. Idag finnsingarutiner eller bevakningssystem for beslut som fattats av
kommunstyrel se och kommunfullméktige. Kommunkansliet har uppméarksammat behovet
av ett system for bevakning av &renden och arbetar med att ta fram, till att borja med, ett
manuellt system for bevakning av beslut och for inkomna arenden.

Att besluten ar tydliga &r av betydelse for att det dels skavaramgjligt att folja upp dem
men ocksa for att det ska ga att verkstdlla besluten i enlighet med besl utsfattarnas
intentioner. Enligt var bedomning & atta av de granskade besluten tydligt formulerade med
tydliga uppdrag. Tidsangivelse for verkstéllighet och aterrapportering finnsi halften av de
granskade besluten.

Aterrapportering av de granskade besluten har skett till beslutsfattarnai fyraav detio
granskade besluten, vilket beddms ha skett inom rimlig tid. Ur ett internkontrol | perspektiv
ar resultatet otillfredsstéllande.

Det &r positivt att expedieringen sker via e-post och den information som ges vid utdelande
av uppdrag och direktiv & bra och tydlig. | expedieringsrutinerna av fattade beslut
foreligger det dock enrisk, i att inte allafar eller tar del av viktig information, da ansvaret
att folja och fora vidare styrel sens och fullmaktiges beslut ligger pa forvaltningschefer och
ordforandenai sinarespektive forvaltningar och ndmnder.
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Forslag till atgarder

o

Kommunstyrel sen maste sékerstélla att fattade beslut verkstélls, och att de
verkstalls inom rimlig tid. Bevakningssystemet som & under framtagande bor
kunna vara kommunstyrel sens hjdpmedel for att folja upp verkstalligheten av
fattade beslut.

Bevakningslistan for inkomna aenden och fattade beslut av kommunstyrelsen och
kommunfullméaktige bor fardigstallas snarast. Det & ocksa fordel aktigt om
bevakningslistan kommer att finns | &ttillganglig for alla anstéllda och
fortroendevaldainom kommunen.

Véar rekommendation & att kommunstyrel sen aven sammanstéller tidigare fattade
beslut, dér direktiv och uppdrag har delats ut, for att tydliggora grad av
verkstallighet.

Kommunstyrelsen bor sékerstélla att fattade beslut, i de fall det bedéms nddvéandigt
aterrapporteras, verkstallda saval som inte verkstallda.

Expedieringsrutinerna av fattade beslut bor ses dver, i syfte att sdkerstélla att viktig
information nar ut till alla som &r berérda av den.
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1 Bakgrund

Ett beslut i en politisk forsamling innebar oftast att man tar stéllning till att nagon form av
atgard ska utforas. For att tgarden ska kunnavidtas ar det nodvandigt att beslutet &r klart
formulerat. Beslutet bor darfor innehalla uppgift om nér dtgérden senast ska utforas
och/eller trédai kraft. Ett viktigt led i beslutsprocessen &r att besluten expedieras snarast
mojligt och att man foljer upp om besluten verkstallts samt att eventuella avvikelser fran de
fattade besluten rapporteras till besl utsfattarna.

1.1 Uppdrag och revisionsfraga

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorernai Sandvikens kommun har Komrev inom
Ohrlings PricewaterhouseCoopers granskat om demokratiskt fattade beslut har verkstélts
och om det finns bevaknings- och &errapporteringsrutiner.

Beddmda revisionsfragor och granskningsatgarder:

Har beslutet genomfortsi enlighet med vad som beslutats?

Hur lang tid har forflutit mellan beslut och verkstéllighet?

Om bedlutet inte verkstéllts — vad &r orsaken?

Om genomférandet avviker frén beslutet — vad beror det pa?

Har eventuella avvikel ser rapporterats till beslutsfattarna?

Ar den administrativa rutinen for expediering av besluten andamalsenlig?
Finns bevaknings- och uppfdljningsrutiner?

O OO OO0 O0Oo

1.1.1 Avgréansning och metod

Genomgang har skett av kommunfullméaktiges och kommunstyrel sens protokoll
fran aren 2005 och 2006. Fran protokollen har tio beslut av kommunstyrelsen och
kommunfullméaktige valts ut stickprovsmassigt med avseende pa uppfoljning av
verkstalligheten. De tjansteman som & ansvariga for verkstélighet av de
granskade besluten har intervjuats per telefon. Dérutover har intervju genomforts,
pa plats, med administratorer inom kommunledningskontoret. Vidare har styr-
dokument rérande &rendehantering med mera analyserats och beddémts.
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2 Verkstallighet av beslut

Av kommunallagen framgar att " namnderna bereder fullméaktiges arenden och ansvarar for
att fullmaktiges beslut verkstalls.” " Det dligger sarskilt styrelsen att ...verkstdla. ..
fullmaktiges beslut”. Dettainnebér att styrelsen har det yttersta ansvaret for att
kommunfullméktiges beslut verkstalls, medan nédmndernas uppgift & att i allmanhet svara
for att fullmaktiges beslut verkstalls. Beslut ska, om inte annat ségs, verkstallas sa snart det
a mojligt, med vissa undantag. For att besluten ska varamajliga att verkstalla maste
uppdrag och direktiv varaklart formulerade.

2.1 Revisionsrapport, granskning av upphandlingsenheten — KS
2005-02-03 § 16

En granskning har gjorts med huvudinriktning att bedéma den interna kontrollen i
upphandlingsrutinerna. Ett behov av utveckling har noterats.

Styrelsen beslutar bland annat att uppdratill tekniska enheten att tillsasmmans med
inkdpsenheten se Over de rutiner som tilléampas vid offentlig upphandling och att redovisa
rutinerna vid kommunstyrel sens sammantrade i maj.

Kontrollfréagor

Har tekniska enheten och inkOpsenheten sett Gver rutinerna och nar gjordes det?
Kvalitetssakringsrutiner for offentlig upphandling har inarbetatsi den nya
upphandlingspolicyn som godkandes av kommunfullméktige 2007-06-18 § 87. Under
framtagandet av upphandlingspolicyn har en viktig del varit att kommunicera olika forslag,
vilket har gjorts med flera olika akttrer inom saval som utanfor kommunen
(ledningsgrupper, ndmnder, kommunfullmaktige, inkdpssamordnare, jurister och
naringsliv). Upphandlingspolicyn har varit ute pa remisstill kommunens samtliga néamnder
och politiska partier under juni till september 2006. 2007-01-31 sammanstéllde
inkopschefen ett svar pa de inkomna synpunkterna. Inkopschefen anordnade 2007-04-24
en hearing om upphandlingspolicyn dar bland annat ssmmanstaliningen av synpunkter,
fragor och svar presenterades.

Har rutinerna redovisats for kommunstyrelsen i maj 2005?

Ngj, ingarutiner var vid dettatillfale klara. Beslutsfattarna fick inte nagon rapport om att
verkstalligheten av deras beslut senarelagts. Nar upphandlingspolicyn antagits av
kommunfullméktige har inkdpschefen varit till kommunstyrelsen, allanamnder, ala
ledningsgrupper och informerat om vilkaregler som géller enligt upphandlingspolicyn.

Kommentarer

Beslutet & verkstallt, tva ar efter utsatt datum. Kommunstyrelsens beslut ledde till en
totalGversyn av rutinerna kring upphandling, vilket & orsak till att den satta tiden inte har
hallits. Trots detta bedoms att den tid som gétt mellan beslut och verkstallighet &r rimlig.
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Mycket arbete och mycket tid har lagts ner pa att kommunicera upphandlingspolicyn for
att alla skakannasig delaktigai framtagandet.

2.2 Inrattande av sprakpraktikplatser KS 2005-04-28 § 105

Tillvaxtkontoret och tillvaxtnamnden har patalat behovet av fler sprékpraktikplatser inom
kommunens administration.

Enligt styrelsen beslut uppdras till kommundirektdren att tillse att sprakpraktikplatser
inréttas inom den kommunala administrationen.

Kontrollfragor

Har sprakpraktikplatser inrattats inom den kommunala administrationen och har
verkstalligheten anméaltstill bedlutsfattarna?

Arendet finns inte diariefort och ar inte verkstallt. Ingen anméan har skett till
bed utsfattarna.

Varfor har det inte inréattats sprakpraktikplatser ?
Kommundirektoren kan inte erinra sig om arendet och kan darmed inte ge en forklaring till
varfor det inte verkstéllts mer an att arendet har fallit bort.

Kommentarer

Bedutet &r inte verkstallt och pagar inte heller. Besdlutet &r tydligt formulerat med ett
tydligt uppdrag, dock utan tidsangivelse. Arendet ska enligt protokollsutdraget ha
expedierats till kommundirektéren men finns inte diariefort. Arendet tycks ha glémts bort
och ingen har uppmarksammat eller fragat efter det.

2.3 Upprattande av tillganglighetsplan — KS 2005-09-01 § 195

Handikappradet har foreslagit att en tillganglighetsplan ska uppréttas och att medel ska
anslas till en samordnartjanst.

Enligt styrelsens beslut uppdras till handikappnamnden att i samarbete med bygg- och
miljonamnden pabdrja arbetet med att upprétta en tillganglighetsplan.

Kontrollfréagor

Har en tillganglighetsplan uppréattats?

| diskussioner som forts har man kommit fram till att tillganglighetsplanen skavévasini
handikapplanen. Handikapplanen &ar utskickad pa remiss och ska enligt planeringen
godkannas i oktober/november av kommunstyrel sen.

Varfor har inte beslutet verkstallts tidigare?
Tillgénglighetsplanen/handikapplanen &r forenad med flera stora kostnader vilket har varit
orsaken till att det tagit 1ang tid till att fa den klar.



Oh rlings
PRICEWATERHOUSE(COPERS

Har det aterrapporterats till beslutsfattarna?
Kommunstyrelsens beredning har diskuterat drendet vid ett flertal tillfallen, men det ar
inget som finns dokumenterat.

Kommentarer
Bedlutet & inte verkstallt men drendet pagar i alra htgsta grad. Kommunstyrel sens besl ut
ar tydligt men saknar tidsangivelse for ndr @rendet ska verkstdlas.

Det har gétt tre ar sedan kommunstyrel sen fattade beslutet, vilket bedoms som allt for 1ang
tid.

2.4 Forslag om inrattande av ett narrad — KF 2005-03-21 § 32

Kommuninvanarnai Osterfarnebo ges ratten att som forsoksomréde fa inrétta ett nérréd
under tiden 2006-2008.

Fullméktige beslutar bland annat att uppdratill kommunkansliet att till
kommunfullméktiges sasmmantrade i juni — utifran demokrati- och jamstalldhetsrédets
intentioner — utarbeta forslag till reglemente for nérrad i Sandvikens kommun.

Kontrollfréagor

Har reglemente utarbetats?

Ett reglemente har paborjats men det patalades att vissa delar av reglementet inte var i
enlighet med gdlande lagstiftning, vilket medforde att forslaget till reglemente skickades
tillbaks till kommunkansliet for andring.

Varfor finns inget fardigt reglemente?

Det visade sig att det fanns manga synpunkter pa reglementet och luften gick ur
initiativtagarna. Nu &r érendet & pa vég att aktualiserasigen. En ny férsoksperiod finnsii
planerna, nér ett reglemente finns. Reglementet planeras att kunna vara klart och antas av
kommunfullméaktige i borjan av 20009.

Har det aterrapporterats till besutsfattarna?
Ja, i och med att reglementet skickades tillbaks for andringar.

Kommentarer

Beslutet & inte verkstéllt och den fastlagda tiden for forsoket med narrdd i Osterfarnebo
borjar ndrma sig sitt slut. Verkstélligheten bedoms ha tagit for lang tid an vad som &r
rimligt. Kommunfullmaktiges beslut ar tydligt, tidsangivelse och uppdrag ar utdelat.

2.5 Aldreomsorgsplan — KF 2005-09-26 § 122

En revidering av ddreomsorgsplanen for Sandvikens kommun har gjorts. | samband med
att den antogs beslutade fullmaktige att uppdratill &dreomsorgsnamnden att géra en
kortfattad version av planen riktad till pensionérer och narstaende.
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Kontrollfragor
Har en kortfattat version av planen tagits fram och nér gjordes detta?
En kortfattad version av @dreomsorgsplanen féardigstaldes i december 2005.

Har det aterrapporterats till beslutsfattarna?
Planen finns tillgénglig pa bland annat kommunens webbplats, men i évrigt har inte den
kortfattade planen anméalts till beslutsfattarna.

Kommentarer
Beslutet bedoms vara verkstallt inom rimlig tid fran beslutstillfalet. Beslutet ar tydligt
formulerade med ett tydligt uppdrag, dock saknas tidsangivelse for verkstéllighet

2.6 Motion om etiska riktlinjer for kommunens ink6p — KF 2005-10-31

| en motion har foresagits att kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram etiskariktlinjer
for kommunens inkop, samt att kommunstyrelsen ska prova mojligheten att fa kommunen
godkand enligt nagon internationel It erkand standard for etiskt ansvarstagande.

Fullméktige beslutar bland annat att uppdratill inkdpsenheten att inarbeta etiskariktlinjer
for kommunens inkdp i kommande upphandlingspolicy, samt att uppdrartill
kommunstyrelsen att ordna en utbildning om muta och bestickning for samtliga anstéllda
som kommer i kontakt med leverantorer.

Kontrollfréagor

Finns etiska riktlinjer for kommunens inkop inarbetad i upphandlingspolicyn, nar
genomfordes detta och har det anmaltstill beslutsfattarna?

Kommunfullméktige har godkant en reviderad upphandlingspolicy 2007-06-18 8§ 87 i
vilken etiskariktlinjer har inarbetats.

Varfor har det tagit dver tva ar att fardigstalla upphandlingspolicyn?
(se2.1).

Har kommunstyrelsen anordnat utbildning?

Planering med att ordna en utbildning om muta och bestickning for samtliga anstdlda som
kommer i kontakt med leverantorer pagar. Enligt planen ska en extern forel asare anlitas
under hosten 2008.

Kommentarer

Bedlutet & delvis verkstéllt, etiskariktlinjer i upphandlingspolicyn ar infért inom rimlig tid
(sedven 2.1). Beslutet & tydligt formulerade med ett tydligt uppdrag, dock saknas
tidsangivelse for verkstallighet. Beslutet som handlar om utbildning &r inte verkstéllt och
bedoms hatagit for 1ang tid fran att beslutet togs.
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2.7 Motion om investeringspolicy KF 2005-11-28 § 175

| en motion har foredagits att kommunfullmaktige ger ekonomikontoret i uppdrag att ta
fram ett investeringspolicydokument for Sandvikens kommun for att skapa enhetliga regler
for investeringsredovisning och avskrivningstid.

Fullmaktige beslutar bland annat att uppdra at ekonomikontoret att arbeta fram fordag till
investeringspolicy/finansiell policy, att uppdratill ekonomikontoret att arbeta fram forslag
till tillampningsforeskrifter, samt att bada forslagen ska forel aggas kommunstyrel sen
senast under ar 2006.

Kontrollfragor

Har ekonomikontoret tagit fram investeringspolicy/finansiell policy samt

tillampningsfor eskrifter, nar?

Finanspolicy har tagits fram och antogs av kommunfullmaktige 2007-12-17 § 161.
Finanspolicyn togs fram forst och &r grund for investeringspolicyn som &r under
framtagande. Riktlinjer (tillampningsforeskrifter) antogs av kommunstyrelsen 2007-11-22
§ 255.

Varfor ar inte investeringspolicyn klar?

Ohrlings Pricewaterhouse Coopers har gjort ett konsultuppdrag ” Genomlysningen” (2007),
vilken bland annat innehdller en genomgang av investeringsprocessen. Ett férslag till
investeringspolicy finns, i vilken hansyn har tagitstill ” Genomlysningen”. Nu ligger
forslaget hos tekniska forvaltningen som inte & klaramed sin del. Investeringspolicyn
beréknas vara klar for antagande under aret. Inom Sandvikens kommun har det tidigare
inte funnits nagon investeringspolicy.

Har det aterrapporteratstill beslutsfattarna?
| och med att finanspolicyn och riktlinjerna antogs sa har beslutsfattarna fatt rapport om
verkstalligheten.

Kommentarer

Bedlutet ar tydligt formulerat med tydligt uppdrag och beslutet om investeringspolicy/
finansiell policy & tidsbestamt. Beslutet bedoms vara delvis verkstallt eftersom ingen
investeringspolicy & antagen. Tiden som forflutit mellan beslut och verkstallighet &r i
langsta laget. Viljan att skriva en brainvesteringspolicy, som kan sta sig, har kravt |ang tid.

2.8 Motion om intraprenadverksamhet — KF 2006-06-19 § 87
| en motion har fored agits flera atgéarder angdende intraprenadverksamhet.

Fullméktige beslutar bland annat att ett forslag till handbok for intraprenadverksamhet i
kommunen skall vara utarbetad under hosten 2006, samt att motionen anses besvarad med
hanvisning till kommunstyrel sens beslut (2005-04-27 § 111) i vilket uppdrag gestill
ekonomikontoret, personalkontoret och kommunkansliet att utreda vilka konsekvenser en
intraprenadverksamhet kan innebadra for kommunen.

10



Oh rlings
PRICEWATERHOUSE(COPERS

Kontrollfragor

Finns en handbok for intraprenadverksamhet i kommunen?

En utredning som tar upp bland annat juridiska, ekonomiska och personella forhallanden &r
i princip klar och ska behandlas inom kort av kommunstyrel sens beredning, vilket & en
verkstallighet av kommunstyrel sens beslut 2005-04-27 8 111.

Ingen handbok har skrivits eftersom det pa tjanstemannaniva har gjorts bedémningen att en
handbok skrivs nér kommunen eventuellt har tagit stéllning for att starta
intraprenadverksamhet. Kommunstyrel sens forslag till beslut andrades vid
kommunfullméktiges behandling av arendet, vilket har lett till att beslutet har upplevts som

otydligt.

Varfor har verkstélligheten dragit ut pa tiden?
Arendet har inte fatt hogsta prioritet.

Har det anméltstill bed utsfattarna att verkstalligheten dragit ut pa tiden eller att
verkstalligheten har fatt en annan karaktar an vad som beslutades av kommunful Iméktige?
Ngj, ingen dokumentation finns om en sadan anmalan. Motionaren ska ha getts information
om fordrojningen av verkstalligheten.

Kommentarer

Beslutet & otydligt eftersom beslutet som tagits av kommunstyrelsen maste, i enlighet med
den beddmningen tjanstemannen har gjort, forst verkstéllas. En handbok kan tas fram nér
kommunen har beslutat att intraprenadverksamhet ska startasi kommunen. Beslutet & inte
verkstallt, men pagéar, dock med en annan karaktar an vad kommunfullmaktige besl utade.
Over tva &r har gatt sedan besl utet fattades vilket bedoms vara for [8ng tid.

2.9 Motion om servicedeklarationer — KF 2006-10-30 § 137

| en motion har foredagits att Sandvikens kommun ska infora servicedeklarationer i al
verksamhet, samt att utgangspunkten &r det arbetssatt som infortsi Uddevalla kommun.

Fullm&ktige beslutar bland annat att uppdratill kommunstyrelsen att utreda mojligheterna
med att infora servicedeklarationer, samt att ett forslag skalamnas till kommunstyrel sen
senast i mars 2007.

Kontrollfragor
Har utredning gjorts?
Ingen utredning om mgjligheterna med att infora servicedeklarationer har gjorts.

Varfor har inte utredning gjorts och ar det anmélt till beslutsfattarna?

Arendet har hamnat i ” grézonen”. Ingen visste riktigt i vilken dnde man skulle borja. Nagra
forvaltningar ska ha paborjat arbete med servicedeklarationer men det finnsingen
samordning kring detta. Ingen anmélan om detta har gjortstill beslutsfattarna.

11
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Kommentarer
Bedutet &r inte verkstallt och drendet pagar inte heller. Beslutsfattarna har inte informerats
om att beslutet inte har verkstallts trots att tid for verkstallighet finns med i beslutet.

2.10 Motion om kommunal handlingsplan mot kvinnovald — KF 2006-
11-27 § 162

| en motion har foredlagits att Sandvikens kommun skata fram en handlingsplan for hur
mans vald mot kvinnor och flickor ska bekampas. Enligt fullmaktiges beslut bifolls
motionen.

Kontrollfragor

Har en handlingsplan tagits fram?

Ingen fardig handlingsplan finns. Individ- och familjeomsorgsnamndens ordf érande tog
initiativ under varen 2008 till att sitta samman en arbetsgrupp (individ- och
familjeomsorgsnamndens ordf érande, kommunstyrel sens ordférande, forslagsstéllaren och
en socialsekreterare vid vuxenenheten). Arbetsgruppen har tréffats ndgra ganger for att
resonera om hur man ska hantera beslutet och dess verkstallighet.

Varfor har inte beslutet verkstéllts och har det anméltstill beslutsfattarna?
Arbetsgruppen & 6verens om att det finns manga handlingsplaner inom kommunen och
darfor arbetar de for att fatill en braform genom att inkludera handlingsplanen mot
kvinnovald och flickor i jamstalldhetsplanen. Det innebér att den nuvarande
jamstélldhetsplanen blir vidare, med bade intern och extern inriktning. Det har tagit tid
eftersom de upplever svarigheter med begrénsningar och inte vill forhasta sig. Arendet har
inte prioriterats pa grund av stora omorganisationer inom kommunen.

Inom Sandvikens kommun har det under flera & pagatt interna omorganisationer vilket har
inneburit inférande av nya rutiner och nya manniskor. En organisation med

kommundel snamnder dvergick till en ndmndorganisation dér kommunstyrelsen la ut
verksamhet pa sju facknamnder men beholl ansvar och pengar. Numer &r
namndsorgani sationen kvar men pengar och ansvar har fordel ats pa de sju facknamnderna.

Kommentarer

Bedlutet & inte verkstallt &nu och beslutsfattarna har inte informerats om verkstélligheten.
| bedlutet har inget uppdrag delats ut och heller ingen tidsangivel se finns for
verkstalligheten, varfor beslutet bedoms vara otydligt. Trots otydligt beslut &r det inte
rimligt att sdlang tid har gatt utan verkstéllighet.

Att Sandvikens kommun har genomggétt en 1ang period av olika organisationsférandringar
har troligtvis varit en orsak till att detta och flera andra besluts verkstéllighet inte har
prioriterats. Personal och fortroendevalda har sakerligen lagt ner mycket tid och kraft pa
organisationsfragor vilket har lett till att verkstalligheten av andra beslut blivit lidande.
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3 Expediering och bevakning av beslut

En forutséttning for att beslut ska kunna verkstallas &r att uppdrag och eventuella direktiv
&r klart formulerade och att den som fétt uppdraget informeras om det. Detta stéller
kvalitativa krav pa beslutsutformningen och att det finns fungerande expedieringsrutiner.

Det & ocksaviktigt att beslutsfattarnafar aterkoppling pa att utdelade uppdrag verkstéllts
pa det sitt som avsags vid bedlutstillfallet. Ett beslut om utférande av utredning eller
liknande bor darfor &tfoljas med tydliga direktiv om vad utredningen/uppdraget har for
syfte och datum for &terrapportering. Utdel ade uppdrag bor noterasi diariet eller pa
sarskild bevakningslista sa att fullméktige eller kommunstyrel sen kan fa redovisat vilka
uppdrag som &r utdelade och nér dessa ska terrapporteras.

3.1 Rutiner for expediering

Expediering av kommunstyrel sens och kommunfullmaktiges beslut sker av
kommunsekreterare eller registrator efter justering av protokoll. Protokollen justeras inom
en vecka efter sammantradet och direkt déarefter sker expedieringen. Kommunsekreteraren
ar ansvarig for expedieringen. Expediering sker via e-post som skickas till ndmnd eller
handlaggare som forvantas atgarda beslutet. | e-posten finns en forteckning av de érenden
som behandlats under sasmmantradet och det framgar dven vem dller vilka som ansvarar for
eventuella atgarder for vart och ett av &rendena. Hela protokollet bifogas e-posten.
Handlggarna har gélva ansvar for att tafram det &endet som de berdrs av. Néar
situationen kraver protokollsutdrag pa papper sker expediering i dennaform, men regeln &r
att expedieringen sker viae-post.

Langst ner i beslutsparagraferna finns uppgifter om vem eller vilka som har delgetts
beslutet. Ingen information ges har om beslutet har expedierats for kdnnedom eller for att
en eller flera dtgarder ska utforas. Orsaken till detta &r att inga protokollsutdrag skickas
enbart for kdnnedom. Inom organisationen & det praxis att nar man expedierats ett
protokoll fran kommunstyrelsen eller kommunfullmaktige sa & det for att en atgard ska
genomforas. Protokollsutdrag for kénnedom expedieras alltsdinte. Dokument som bade
anstéllda och fértroendevalda bor ha kénnedom om till exempel policydokument, planer
och riktlinjer 1aggs pa kommunens webbplats. Forvaltningscheferna och ordférandena ska
taansvar for att halla sig uppdaterade om vilka beslut som fattasi kommunstyrelse och
kommunfullmaktige och sedan forainformation vidare i sinaforvaltningar och namnder.

Kommentarer

Det foreligger enrisk, i att inte allafar eller tar del av viktig information, da expediering av
beslutsparagrafer endast sker till dem som férvantas vidta ndgon slags atgard. Beslut som
kan vara av intresse eller nyttigt att kannatill far man gjalv soka upp eller forlitasig pa att
forvaltningschefen eller ordférande ser till att alla som ber6rs informeras.

Att expedieringen sker via e-post & positivt. Informationen som ges vid uppdrag och
direktiv & braoch gar inte att tamiste pa
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3.2 Rutiner for bevakning och aterrapportering

Infor varje kommunstyrel seberedning tar kommunsekreteraren fram en lista ur diariet som
visar inkomna handlingar/&renden samt alla &enden som &r 6ppna. Kommunsekreteraren
gar igenom listan och tar fram aktuella d&renden.

Inget bevakningssystem finns for de beslut som fattats av kommunstyrel se eller
kommunfullméaktige, forutom den lista som presenteras for fullméaktige varje ar pa
junisammantrédet 6ver obesvarade motioner och medborgarférslag. Fréagan om
bevakningssystem &r vackt och kommunkansliet har paborjat ett arbete med att ta fram ett
manuel It bevakningssystem for inkomna drenden och bedlut fattade av kommunstyrelsen
och kommunfullmaktige. Kommunen & ocksdi stargroparna med att utveckla sitt
arendehanteringssystem dér bevakning av &renden ska ske automatisk.

Kommunstyrel sens sammantraden &r heldagar och bestér sedan bérjan av 2008 av en
informationsdel och en beslutsdel. Kommunstyrel sens beredning sétter tillsammans
dagordningen for informationsdelen. | protokollet finns dokumenterat i punktform vilken
information som getts. Vid dennainformation &r det vanligt att kommunstyrelsen far
rapporter om verkstélligheten av de beslut de fattat. Kommunstyrel sens beredning
informeras ocksa kontinuerligt i &renden som &r pa gang och &ven om verkstalligheten av
fattade beslut, dock utan att detta dokumenteras. | 6vrigt finns det inga rutiner for
aterrapportering av verkstalda eller g verkstallda beslut.

Kommentar

Det finns inga fastlagda rutiner for bevakning och éterrapportering av verkstélligheten av
fattade beslut. Kommunkansliet har uppmérksammat bristen i avsaknaden av ett system for
bevakning av @renden och &r, som redan namnts, igang med att ta fram ett manuellt system
for bevakning. Arbetet med att utveckla &rendehanteringssystemet, i vilket bevakning av
arenden ska ske automatiskt, kommer att underl&tta administrationen.

Informationsdelen vid kommunstyrel sens sammantréden &r ett brainitiativ dar ett flertal
pagaende drenden kan diskuteras, och darmed sker ocksa en naturlig rapportering.
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