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Bakgrund, uppdrag och revisionsfraga

Vid allt skolutvecklingsarbete har rektor en central roll. For att rektor skall lyckasi sitt
uppdrag kravs personliga kvalifikationer, men ocksa tydliga uppdrag, och relevant stod
fran omrédes- och forvaltningsorganisation.

De fortroendevalda revisorernai Sandvikens kommun har givit Komrev inom Ohrlings
PricewaterhouseCoopers uppdraget att granska grundskolans styrning och ledning med
utgangspunkt fran rektors ansvarsniva

Revisionsfraga: Pa vilket sitt och i vilken omfattning erhaller rektorernai
Sandvikens kommun st6éd i lednings- och skolutvecklingsar betet?

Granskningen skall belysa:

Rektors mojligheter att arbeta som pedagogisk ledare
Administrativt stod

Implementering av full méktiges/ndmndens styrdokument
Utveckling och arbete med skol specifika styrdokument
Uppfdljning och utvardering (rutiner - atgarder - resultat)
Rutiner for avrapportering till nasta organisationsniva
Skolans budgetprocess och ev. koppling till skolplan
Samar bete med andra aktorer

L S S S O

Granskningens avgransning

Granskningen avgransas till tvaav kommunens grundskolor (Jernvallsskolan och
Murgardsskolan).

Metod

Intervjuer/samtal har forts med elever (F-9), pedagoger, resursteam, administratorer samt
skolornas rektorer. Aktuell dokumentation har studerats och legat till grund for samtalen.

Granskningsiakttagelser

Rektors mojligheter att arbeta som pedagogisk ledare

Gemensamt for de tva skolorna som ingar i granskningen & medarbetarnas upplevelse av
att rektorernainte har tillracklig tid for att vara pedagogiska ledare pa det sétt som vore
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onskvart. Medarbetarna uppfattar att mycket av tiden gar & till méten och arbetsuppgifter
som initieras via Kunskapskontoret.

Det & vidare en gemensam uppfattning att rektorernatvingas att lIagga allt mer av sin tid
pa arbetet med elever som har sociala problem av olika slag.

Att rektorernaklarar sina uppdrag ansestill stor del orienterat till deras personliga
egenskaper, som bland annat karaktariseras av stor stresstalighet samt férmagan att under
|anga perioder klara hog arbetsbel astning.

M edarbetarna dterkommer till bemanningen av Kunskapskontoret, vilken upplevs som
overdimensionerad. | de fall medarbetarna uppfattar Kunskapskontoret som ett stod for
verksamheten anses dettainte stai rimlig proportion till antalet tjanster.

Jernvallsskolan

Specifikt for Jernvallsskolan anses vara att rektor har betydligt fler medarbetare an dvriga
skolor i kommunen, vilket uppfattas som djupt oréttvist. Det har, enligt medarbetarna,
heller inte tagits hansyn till att skolan &r en sakallad F9-skola. Att leda en F9-skola
upplevs om mer tidskrévande relativt en renodlad " stadieskola’.

| de samtal som forts framkommer en oro Over rektors arbetssituation och de effekter detta
pasikt kan medfdra for saval rektor som skolan.

Murgardsskolan

Medarbetarna vid Murgardsskolan var, helt naturligt, paverkade av det trauma som
skapatstill foljd av en rektors bortgang.

Murgardsskolan har en annan elevstruktur (socialt och etiskt) vilket i storadelar paverkar
arbetet pa skolan. Inte minst anses det paverka rektors forutsattningar att arbeta som
pedagogisk ledare.

Administrativt stod

Sandvikens kommun har valt en organisation med fa administratorer i den operativa
verksamheten. Modellen innebér att Kunskapskontoret blir centrum for strategisk ledning
och administrativ service.

Jernvallsskolan

Pa skolan finns en administrator. Befattningshavaren upplevs som kompetent och
serviceinriktad. Att skolans administration fungerar tillskrivs befattningshavarens
personliga egenskaper. | de samtal som forts framkommer oro 6ver befattningshavarens
arbetsbel astning.
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Murgardsskolan

Murgardsskolan har tidigare haft en administrator for helaomrédet. Vid
granskningstillfallet hade nyligen en forandring genomforts sa att det nu finnstva
administratorer som tillsammans arbetar 150 %. Foréndringen uppfattas som nddvéandig
for att arbetsuppgifterna skall kunna genomféras.

Implementering av fullmaktiges/namndens styrdokument

For bada skolorna géller att de kommungemensamma styrdokumenten, till exempel Roda
tréden, &r val kanda och genomarbetade. Vid behov finns det mojligheter till stod fran
Kunskapskontoret for att tolka och implementera.

Jernvallsskolan

M edarbetarna pa Jernvallsskolan upplever att de pa ett acceptabelt sétt kan omsétta de
politiskamaleni sin verksamhet. De hanvisar ocksatill insatser frén Kunskapskontorets
medarbetare i arbetet med de kommungemensamma styrdokumenten.

Murgardsskolan

M edarbetarna pa Murgardsskolan upplever att det finns en pataglig diskrepans mellan de

visioner som uttrycks av politisk- och strategisk ledning. Det intryck som formedlas &r att
Murgardsskol ans medarbetare tvingas |&gga stor kraft pa att fa skolans vardag att fungera.
Det blir da mindre tid och kraft 6ver for skolutvecklingsteoretiska diskussioner.

Utveckling och arbete med skolspecifika styrdokument

Béda skolorna har en val utvecklad dokumentation. Den dokumentation som finns
uppfyller foljande grundl&ggande krav:

e Den finns nedtecknad (satt pa prant)

Den &r av brakvalité

Bertrda pedagoger har varit delaktigai framtagningsprocessen

Dokumentationen upplevs ha en styrande effekt pa arbetet

Granskningen har inte kunnat skerstalla om elever och foraldrar varit del aktiga pa ett
tillfredsstéllande séit, vilket &r ett forfattningsrel aterat krav.

Jernvallsskolan

Jernvallsskolan har en genomarbetad dokumentation. Vid de samtal som forts
framkommer tydligt att dokumentationen vilar pa en gemensam vardegrund.
Medarbetarna har haft majlighet till de fordjupande samtal som krévs for att fullt ut ” aga’
sina egna styrdokument. Skolan férmedlar intrycket att det finns ett gemensamt " kitt”
som hdller samman verksamheten och omfattar sdval personal som elever. Ett intressant

(5)



3.4.2

3.5

3.5.1

3.5.2

3.6

3.6.1

Ohrlings
PRICEWATERHOUSE(QOPERS

dokument i sasmmanhanget &r; " Férvantningar pa personal”. Dokumentet diskuteras och
revideras.

Murgardsskolan

Det forefaller som om Murgéardsskolan, relativt Jernvallsskolan, inte haft mojligheter till
de genomgripanden och tidskrévande diskussioner som & nddvandiga for att arbeta med
de egna styrdokumenten. Det finns sékert en rad faktorer som bidrar till detta och som
ligger utanfor granskningens uppdrag att kartldgga. Sannolikt spelar faktorer som
klasstorlek, elevsocial struktur, F9-perspektiv m.m. en avgoranderoll.

Uppfoljning och utvardering

Sandvikens kommun har genom Kunskapskontoret utvecklat va fungerande rutiner for
uppfoljning och utvardering. Ett exempel pa detta &r arbetet med kvalitetsredovisningarna.
Samtliga medarbetare & delaktigai framtagandet. Kvalitetsredovisningarna skickas sedan
in till kunskapskontoret som bearbetar och ger feedback, vilken sedan ligger till grund for
pafoljande |asars | okala arbetsplan.

Rutinerna for hur utvecklingssamtalen férbereds och genomférs & kommungemensamma
och ger intryck av att fungera vél.

Det finns &en va utvecklade rutiner for uppfoljning av skolornas ekonomi, vilket sker
manadsvis.

Jernvallsskolan

Rektor och medarbetare pa Jernvallsskolan upplever att man i arbetet med uppfoljning och
utvardering har stort stéd av Kunskapskontorets skolutvecklare, vilka anses vara
kompetenta och snabba med &terkopplingen.

Murgardsskolan

Rektor och medarbetare vid Murgardsskolan ger inte en lika positiv bild av
Kunskapskontorets insatser. Kunskapskontoret upplevstill viss del arbeta med fel
uppgifter samt ibland vara sena att dterkoppla uppgifter till skolan. Uppfattningen maste
sesi relation till den anstréngda situation som rader pa skolan. Det kan dven vara sa att
Murgardsskolan tvingas prioritera annorlunda én Jernvallsskolan.

Rutiner for avrapportering till nésta organisationsniva

Det finns utvecklade rutiner for avrapportering av elevresultat, till exempel nationella prov
och LUS-resultat. Kunskapskontoret gor dessutom egna undersokningar i enkatform. Som
tidigare framgatt &r kvalitetsredovisningarna ett vasentligt inslag i avrapporteringen till
nasta organisationsniva. Kvalitetsredovisningarna ar informativa och val utvecklade.

Jernvallsskolan

Kvalitetsredovisningen for Jernvallsskolan & sammanhallen vilket & korrekt mot
bakgrund av att skolan & en F9-skola.
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Murgardsskolan

Murgardsskolan redovisar verksamheten i tva kvalitetsredovisningar (F-5 samt 6-9).
Huruvida detta &r korrekt eller inte & svart att avgora. Vid de samtal som forts
framkommer att det rader oklarhet avseende om skolan bestar av ett eller flera
rektorsomraden. Det finns anledning att tydliggora detta.

Skolans budgetprocess och eventuell koppling till skolplan

Det har inte varit helt enkelt att forsta skolornas budgetprocess eftersom medarbetarna
redovisat en tdmligen oklar bild av kommunens resursfordel ningsmodell. Den bild som
formedlats antyder att medarbetarna pa den enskilda skolan blir delaktig forst nar
budgeten &r lagd pa skolniva. De resurser som da gar att paverka &r forhdllandevis
begransade och upplevs underdimensionerade i forhallandetill politiska ambitioner och
viljeinriktningar.

Jernvallsskolan

| det arbete med budgetprocessen dér medarbetarna &r del aktiga forekommer inte nagon
direkt koppling till kommunens skolplan.

Murgardsskolan

| det arbete med budgetprocessen dar medarbetarna &r del aktiga forekommer inte ndgon
direkt koppling till kommunens skolplan.

Samarbete med andra aktorer

Bada de granskade skolorna samarbetar med det lokala foreningslivet. Det finns ocksa ett
forum dér polis, sociatjanst och skola samarbetar.

Jernvallsskolan

Uttrycker en viss osdkerhet nar samverkan med socialtjansten fors patal. Medarbetarna
anser att samarbetet bor och kan utvecklas.

Vidare framkommer att det diskuterats hur samtliga medarbetare kan géras mer delaktigai
skolans PRAO-arbete. Tyvarr har det blivit en fraga som aterkommer utan att den fatt
nagon |Gsning.

Murgardsskolan

M edarbetarna upplever en pétaglig frustration eftersom de ser att det finns el ever som far
illa pa olika sétt utan att ndgon vidtar atgarder. Samarbetet med soci altjansten behover
utvecklas. Det framkommer en stor osékerhet avseende socialtjanstens roll och uppgifter.
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4. Revisionell bedomning

Bilden av rektorernas mojligheter att verka som pedagogiska ledare &r inte
tillfredsstéllande och behdver diskuteras och eventuel It ses ver.

Rektorerna gdvaredovisar att de har ett bra administrativt stéd av Kunskapskontoret
inom de omréden dar detta ar aktuellt. Administrationen pa de enskilda skolorna ar
anstrangd och i allt for hog grad baserad paindividuell kompetens, vilket i detta avseende
gor organisationen sarbar.

Ovriga aspekter som granskningen avsett belysa fungerar pa ett tillfredsstéllande s,
mojligen med undantag for kopplingen mellan budgetprocess och skolplan.

Avslutningsvis kanns det angelaget att framhdlla;

Att medarbetarnas insikter i kommunens resursférdelningsmodell behdver forbéttras.
Alternativt behdver modellen forbéattras. For att kravet paen likvardig skola skall kunna
uppfyllas (den sa kallade portal paragrafen skollagen 1 kap 2 §) maste en skola som
Murgardsskolan kompenseras resursméssigt. Den bild som formedlats &r att dettainte sker
paett tillfredsstallande satt.

Att medarbetarnas syn pa Kunskapskontorets arbete och bemanning ger uttryck for forakt
(ett uttrycks som derkommit). Den syn som for nérvarande tycks vara forharskande ar
demoraliserande for hela organisationen. Sannolikt behtver fragan om kunskapskontorets
uppgifter och bemanning utredas och belysasi séarskild ordning.
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