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Malsattning

Sandvikens kommunfullméaktige har lagt fast politiska mél for kommunens
verksamheter. Konkurrensutsattning skall frimja och inte hindra dessa mal.

Sandvikens kommun har en omfattande verksamhet 1 egenregi exempelvis
inom barnomsorg, dldreomsorg och utbildning. Det finns inga juridiska krav
pa konkurrensutsittning av denna verksamhet.

Malsittningen med konkurrensprévning av verksamheten dr att uppné en
hog resurs- och kostnadseffektivitet och ritt kvalitet pd kommunens tjanster
till medborgarna.

Helhetssyn och samverkan skall pragla kommunens verksamhet.

Tillampningsomrade

Tilldmpningen av denna policy kan ske inom all verksamhet, dven vid
verkstéllighet av myndighetsbeslut.

Konkurrenspolicyn géller for hela Sandvikens kommuns organisation.
Kommunal verksamhets som drivs i annan form, sésom kommunala bolag,
skall efter beslut i respektive styrelse ansluta sig i tillimpliga delar till denna
policy.

Undantag gors enbart for myndighetsutovning som ej far konkurrensutsittas,
samt strategiska funktioner inom kommunen, exempelvis delar inom
kommunledningskontoren och funktioner 1 6vrigt, som anses nddvéandiga for
den demokratiska processen. Ytterligare undantag frén policyn beslutas av
kommunstyrelsen.

Néamnd som har for avsikt att genomfora konkurrensprévning inom nigot
eller ngra av sina verksamhetsomraden skall redovisa detta i nimndplanen
for respektive ar. I planens skall tidpunkt for genomforande anges.

Planerna sammanstélls till kommunens verksamhetsplan, dér en total
beddmning av vad som skall konkurrensutsittas under kommande ér, skall
inga.

Kommunfullmiktige faststéller planerad konkurrensutséttning i och med
faststéllande av budget for nastkommande éar.

Forutsattningar

Sandvikens kommunfullméktige antog den 16 december 1996 en
Upphandlingspolicy som omfattar upphandling av varor och tjanster. Policyn
anger hur kommunen skall upptrdda i samband med att upphandlingar
genomfors.

I det av Kommunfullméktige fastslagna programmet for "Ekonomi i balans”,
KF § 68/2000, fastslogs att viss verksamhet skall forberedas for
konkurrensutsittning , samt att en konkurrenspolicy senast 30 juni 2001,
skall arbetas fram for kommunen.
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Under ar 2001 har ett tjinstemannaorgan, Inkdpsrddet, inrdttats. Radet har bl.
a till uppgift att samordna och planera genomforande av
koncerngemensamma upphandlingar.

Personalfragor

For att syftet med konkurrenspolicyn skall uppnas ar det viktigt att
kommunen dr medveten bade om mojligheterna och riskerna avseende den
egna verksamheten. Innan beslut om konkurrensprovning sker skall darfor en
helhetsprovning goras av de personalpolitiska och personalekonomiska
konsekvenserna.

Javsfragor

I samband med konkurrensutséttning av egenregiverksamhet kan frdgor om
jav och opartisk handldggning aktualiseras. Fragor om jiv behandlas 1
kommunallagen och forvaltningslagen. Utover vad som anges i dessa
bestimmelser skall den som medverkat vid utformningen av ett internt
erbjudande inte deltaga i handlaggningen av upphandlingsidrendet. Den som
deltar i beredningen av ett upphandlingsdrende skall inte heller pd annat sitt
forfara sd att fortroendet till hans/hennes eller kommunens opartiskhet
rubbas.

Aven Lagen om offentlig upphandling, LOU Kap 1 § 4, tangerar jivsfragan
genom att faststdlla att "Upphandling skall .... genomforas affarsméssigt.
Anbudsgivare, anbudssokande och anbud skall behandlas utan
ovidkommande hiansyn”. Om en leverantor anser sig ha “lidit eller kan
komma att lida skada” pa grund av att den upphandlande enheten brutit mot
LOU 1 § 4, kan lansritten forbjuda fortsatt upphandling.

Planering och framfoérhallning

Att forbereda och genomfora en upphandling innebér betydande
arbetsinsatser, vilka skall vdgas mot det resultat en upphandling kan
forvintas ge. For att lyckas 1 samband med upphandling krdvs en god
planering och framforhéllning, dessutom maéste ritt kompetens inom savél
verksamhetsomradet som inom Inkdpsenheten alltid kunna frigoras.

Det slutliga beslutet om konkurrensutsittning skall 1 varje enskilt fall foregas
av en forstudie. Studien skall alltid innehalla en ordentlig marknadsanalys.
Dessutom skall motivet till upphandlingen klart framgd. Forstudien skall
foreldggas kommunstyrelsen for beslut.

Omfang och innehall i de objekt som skall upphandlas kan paverka intresset
frén externa intressenter. Genom att analysera utbudet av foretag som kan
vara intresserade av aktuell verksamhet finns mojligheter att anpassa volym
och innehéll i de verksamheter som upphandlas, i syfte att 6ka intresset for
upphandlingen. Upphandlingar skall genomforas sa att gynnsammaste
konkurrensforhallanden uppnés och bor anpassas sa att &ven mindre foretag
har mojlighet att limna anbud.
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Den administrativa kostnaden for att genomfora en upphandling skall vigas
in 1 den bedomda effekten av upphandlingen.

Internt anbud

Vid konkurrensutséttning av befintlig verksamhet skall egenregiverksamhet
inkomma med eget anbud. Skilet till detta &r att kunna jaimfora externa och
interna utforare. Vid nystart eller utokning av verksamhet beslutar
kommunstyrelsen om egenregiverksamhet skall beredas tillfdlle att inkomma
med anbud avseende den tjénst som skall konkurrensutséttas.

En kalkyl som redovisar samtliga relevanta kostnader skall upprittas. Nar
egenregiverksamheten ldmnar ett internt anbud skall detta behandlas pa
samma sétt som ett anbud fran en extern anbudsgivare.

Avknoppning

Kommunalt anstédllda som vill bilda eget foretag med verksamhet som i
huvudsak motsvarar deras tidigare arbetsuppgifter skall utan hinder ges
mojlighet till detta. Ett sadant foretag kan dock endast fa uppdrag fran
kommunen pd samma villkor som andra externa foretag. Kommunen stodjer
didrmed inte avknoppning genom att sluta avtal om kop av viss garanterad
volym av tjénster utan foregdende anbudsinfordran.

Intraprenad

Intraprenad dr ett begrepp som forekommer idag och som dr en synonym till
“egenregibegreppet”. Vi har valt att konsekvent anvinda begreppet
“egenregi”.

Omstallningskostnader

Da anbud infordras avseende befintlig verksamhet skall fragan om
overtagande om personal, lokaler, inventarier m m beaktas.

Om en verksamhet 6vergar fran kommunal drift till entreprenad kan
omstdllningskostnader for personalen uppsta hos kommunen. Det géller
framforallt om anstéllda begér att fa stanna kvar inom kommunen och det
inte omedelbart finns lediga erséttningstjanster. Avvecklingskostnader for
personal skall bekostas ur centralt anslag under kommunstyrelsen,
Personalkontoret. Dessa kostnader skall inte tas med vid jimforelsen av de
olika anbuden.

Leverantorsbedomning

Kommunen ér i vissa fall skyldiga enligt lag att ansvara for vissa
verksamheter och tjanster, ex vis gillande utbildning, barnomsorg, dldre- och
handikappomsorg, samt for kvaliteten i dessa verksambheter.
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Fore beslut om val av entreprendr skall en bedomning av leverantoren goras
for att analysera risken for och bedoma konsekvenserna av att en vald
entreprendr inte klarar av att uppfyll sina dtaganden.

Da kommunen har det yttersta ansvaret dven for den verksamhet som ldggs
ut pa en entreprendr, skall viss beredskap alltid finnas, péa ledningsniva, i1 de
fall entreprendren inte kan fullfolja dessa ataganden.

Uppmirksamhet maste ocksé riktas mot att externa entreprendrer inte
snedvrider konkurrensen genom prisdumpning eller andra dtgirder. Vinsten,
1 det korta perspektivet, for kommunen av extremt ldga priser skall vigas
mot den langsiktiga risk man I6per av att bli beroende av en enda
entreprendr alternativt att denne entreprendr gér 1 konkurs.

Kvalitetskrav

Konkurrensutséttning far inte medfora att ritt kvalitet i verksamheten inte
kan upprétthallas. Mitbara kvalitetskrav skall faststéllas i samband med all
upphandling och gillande styrdokument f6ljas.

Det &r viktigt att egenregiverksamheten utsatts for samma kvalitetskrav och
kontroll som extern entreprendr. For att uppmuntra till nya arbetsformer ér
det viktigt att upphandlingsunderlag formulerar kvalitetskrav i forma av mal
och inte arbetsmetoder.

Miljokrav

De miljokrav som faststéllts av Kommunfullméktige skall inga i
forfragningsunderlaget som sjilvklara kvalitetskrav. I dagsldget giller darfor
beslutet av fullméktige fran 1993, KF 93/§ 95, Miljomedveten upphandling.
Kraven pa varor och tjanster skall specificeras i forvdg och det skall anges
hur dessa kriterier kommer att bedomas.

Samrad och samverkan

Samrdd skall ske med brukare eller brukares foretrddare vid utformning av
kvalitetsmal och vid uppfoljning och utvirdering av verksamheten.

Samrad skall ocksa ske utifrdn medbestimmandelagen med foretrédare for
berdrda arbetstagare.

Erforderlig kompetens

Kommunstyrelsen svarar for att erforderliga resurser och egen kompetens
stélls till forfogande. Erforderligt stod skall ocksa ges till anstdllda som avser
att lamna egenregianbud.

Specifik kompetens inom upphandlingsomradet och LOU tillhandahélls av
Inkopsforum.
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Kalkylmodell

Kalkylmodell tas fram av kommunens ekonomikontor och skall foljas och
utgora mall for de egenregianbud som ldmnas av den egna organisationen.

Information

Néamnd svarar for att information om upphandlad verksamhet ges till brukare
och medborgare samt dvriga berorda.

Uppfoljning och utvardering

Respektive nimnd skall kontinuerligt folja upp och utvirdera den
verksamhet som utsatts for konkurrens. Uppfo6ljning och utvirdering skall
ske utifran de krav som angivits i anbudsunderlaget, utifran dessa riktlinjer
samt utifran den av fullméktige beslutade upphandlingspolicyn.

Déa “egenregi” erhéllit uppdraget som resultat av upphandlingen &r det viktigt
att uppfoljning och utvérdering sker enligt samma modell. Speciell vikt skall
darfor laggas for att den ekonomiska redovisningen av enheten blir
rittvisande.

Tillampning

Sarskilda instruktioner faststélls av kommunstyrelsen for tillimpningen av
denna policy. Eventuell tolkning av policyn gors av kommunstyrelsen.
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Konkurrensutsattning — Tillampningsinstruktioner

Allmanna forutsattningar

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for konkurrensfradgorna
inom kommunen. I ansvaret ingér att initiera erforderliga fordndringar av
policy

e att svara fOr tillimpningsanvisningar och tolkningar

e att besluta om fordndringar 1 tillimpningsanvisningar

e att ansvara for hantering av dvergripande personalfragor, samt

e att svara for att kontinuerlig information och kommunikation sker med
det lokala ndringslivet

e att kompetens finns for att policyn skall kunna realiseras.

Det &r respektive nimnds ansvar att foresld och planlédgga om vilka enheter
som ska konkurrensutsittas.

Sa langt det 4r mgjligt ska upphandlingar samordnas. Det innebar mindre
administration samtidigt som privata entreprenorer upplever kommunen som
en serids upphandlare. Samordning sker av Inkdpsenheten.

Sekretess

All upphandling omfattas av absolut sekretess under hela
upphandlingsprocessen. Utga darfor ifran att inga kontakter skall forekomma
med leverantdrer eller egenregi mellan tidpunkt for kommunstyrelsens beslut
om konkurrensutséttning fram tills att drendet ar avslutat, avtal slutits eller
upphandlingsforfarandet avbryts.

Absolut sekretess giller dven vid egen regianbud. Det innebaér att
forvaltningschefen, inte kan delta i upphandlingsprocessen eller beslutet, och
samtidigt utarbeta egenregianbudet.

Konkurrensutsattning — Tillampning

Forstudie

Forvaltningschefen ansvarar for att, i enlighet med kommunfullmiktiges
beslut om verksamhetsplan for kommunen, forstudie genomfors. Resultatet
av forstudien presenteras for kommunstyrelsen som beslutar om atgérd.

Kommunstyrelsen beslutar samtidigt om projektorganisation samt utser
avtalstecknare.

Information till anstallda och brukare/medborgare

Efter att forstudie, med marknadsanalys och Ovriga erforderliga analyser,
genomforts och presenterats, och kommunstyrelsen beslutat om
konkurrensutsittning av en enhet &r det forvaltningschefen som ansvarar for
information till berérda anstédllda och brukare/medborgare.

Namndens ansvar
Infér upphandlingen behover foljande uppgifter tas fram for utformning

av en kravspecifikation:

1. Verksamhetsbeskrivning
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Faststdllda kvalitetsmal och kriterier

Nyckeltal och annan information kring kostnads- och intéktsnivéer
Beskrivning av befintlig personal, antal och arbetstid, I[onekostnader mm
Kartor respektive ritningar pa ingaende objekt

Uppgifter om lokaler, inventarier, hyreskostnader

Uppgift om avgifter som faststéllts av kommunfullméktige

Lagar och regler som styr verksamheten

Annat som kan vara av intresse for anbudsgivaren. mm

A N A A

Innan upphandlingen pdborjas ska respektive nimnd beskriva syfte med
verksamheten samt mal for kvalitet, kvantitet och miljo. Eventuellt kan ett
kostnadstak ocksa vara virdefullt att faststélla.

Stéllningstagande om mal for verksamheten ska grunda sig pa uppféljning
och utvérdering av den verksamhet som bedrivs i dag. Ndmnden bor ocksa ta
stéllning till hur och nir uppféljningen ska redovisas och utvdrdering goras
under avtalsperioden. Det &r viktigt att uppfoljningen fore och efter
konkurrensutséttning dr jamforbar sa att utvérdering av intern eller extern
utforare dr mojlig. Dessutom ska ndmnden ta stillning till hur insyn kan
garanteras om en privat entreprendr vinner anbudstévlan.

Utarbetande av kravspecifikation

Utformning av kravspecifikation ansvarar forvaltningschefen for och utser
verksamhetskompetens och upphandlingskompetens. Upphandlingen skall i
princip drivas som projekt och projektledare, eller upphandlingsansvarig,
utses.

I och med att delar av den egna verksamheten skall lamna egenregianbud &r
det viktigt att dessa personer, géllande savil verksamheten som
upphandlingens formaliteter, ej deltar 1 arbetet med kravspecifikationen.

Organisationen skall hir solidariskt stilla upp och lana” ut resurser i dessa
situationer. Hér kan t.ex. Utvecklingskontoret komma att fa en framtrddande
roll. Men édven extern konsulthjélp maste kunna kopas utifran.

Planeringsmote

Planeringsméte skall genomforas, dir den upphandlingsansvarige
tillsammans med bestéllaren diskuterar

Hur gér upphandlingen till, vem gor vad
Verksamhetsinnehall
Vad ska framgé av kravspecifikationen
Kvalitet
Milj6
Niér och hur facket ska informeras
Eventuella speciella krav
Ekonomi
Eventuella avvecklingskostnader mm

. Personal samt arbetstagares rittigheter

. Regler for sekretess

. Kommunens insyn 1 verksamheten

. Om underentreprendrer ska tillatas och regler for dessa

XN RN =

—t ke \O
W= O
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14. Utvérdering/uppfoljning och hur det ska ga till
15. Avtalstid och avtalslangd
16. Beslutsgang mm

Godkannande av kommunstyrelsen

Kravspecifikationens omfattning, inriktning samt krav pa kvalitet och miljo
ska godkinnas av kommunstyrelsen innan upphandlingen paborjas.

I 6vrigt innehéller kravspecifikationen tekniska beskrivningar,
avtalsformuleringar etc. Den upphandlingsansvarige foredrar drendet for
kommunstyrelsen. Hela kravspecifikationen finns dé tillgénglig.

Handlingar i drendet skickas inte ut i forvag.

Full sekretess géller &ven for kommunstyrelsen och nimnderna under hela
upphandlingsprocessen.

Val av upphandlingsform - annonsering

Vilken upphandlingsform som ska viljas faststélls tillsammans med
kommunens inkdpschef och i enlighet med gillande lagregler. Professionell
hantering av upphandlingsprocessen med absolut likabehandling av
inlimnade anbud ir ett maste for att bevara kommunens trovirdighet mot
marknaden.

Eventuell kompetensutveckling av personal som skall hantera upphandlingen
ar ett ansvar som vilar pA kommunstyrelsen.

Utarbetande av egen regianbud

Vid konkurrensutséttning av befintlig verksamhet skall
egenregiverksamheten inkomma med eget anbud.

Vid nystart av verksamhet avgér kommunstyrelsen om konkurrensutséttning
ska ske samt om eget anbud ska ldmnas.

Om ett egenregianbud for sitt genomforande forutsdtter viktiga forandringar
skall forhandlingar ske enligt 11 § MBL. Detta &r arbetsgivarpartens ansvar.

Anbudsoppning

Anbudsoppning ska enligt lagen ske av minst tv av myndigheten utsedda
personer. Vid upphandling 6ver troskelvirdet ska datum och klockslag for
anbudsoppning alltid framgé av forfragningsunderlaget.

Utvardering

Vid utvérdering av anbuden kvarstér behovet av verksamhetskompetens.
Utvérderingsgruppen skall bestd av samma personer som under arbetet med
kravspecifikationen, da detta #r av stor vikt for kontinuiteten i arbetet. Aven
annan specialistkompetens t ex ekonomi, personal mm kan bli aktuell i en
utvirderingsgrupp. Forvaltningschefen ansvarar for att erforderlig
kompetens erhélls.

Utvérdering av inkomna anbud sker i tre steg:
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Steg 1. Kontroll av om anbudet uppfyller de formella kraven samt om
anbudsgivaren uppfyller de leverantorskrav (teknisk och ekonomisk
formaga, dvs formaga att uppfylla och fullfolja uppdraget) som uppstéllts i
forfragningsunderlaget.

De anbudsgivare som klarat detta gar vidare till steg 2.
Steg 2. Kontroll av om anbudet uppfyller skall-kraven i kravspecifikationen.
Ar dessa krav uppfyllda gir anbudsgivarna vidare till steg 3.

Steg 3. Kvarvarande anbud bedoms utifrdn de utvérderingskriterier som
uppstillts 1 forfragningsunderlaget. I detta steg sker nollstéllning av anbuden
sa att de blir jamforbara.

Fore bedomning kan anbudsgivarna kallas till ett mote diar de muntligt far
redogora for sitt anbud.

Egenregi anbud f6ljer samma procedur som externa anbud.

Det anbud som beddms vara det mest fordelaktiga med hinsyn taget till
samtliga omstdndigheter, skall antas.

Det &r viktigt att kommunen upptrider som en serids och konkurrensneutral
kopare.

Om egen regianbudet beddoms vara det mest fordelaktiga forkastas samtliga
externa anbud. Ur juridisk synvinkel dr det detsamma som att
upphandlingsforfarandet avbryts.

Forhandling med fackliga organisationer

Vid val av en extern leverantdr skall forhandling enligt MBL § 38
genomforas innan beslut tas 1 kommunstyrelsen. Forhandlingarna avser
godkédnnande av leverantor, dvs. 1 huvudsak att leverantoren betalar skatter
och avgifter och inte har skulder hos kronofogden. Den
upphandlingsansvarige kallar till och genomfor férhandlingen med berérda
fackliga organisationer.

Beslut i kommunstyrelsen

Nér anbudsutvérderingen dr avslutad skriver den upphandlingsansvarige
forslag till kommunstyrelsen for beslut. Av forslaget ska motivet for val av
leverantor tydligt framga och vilka som deltagit 1 utviarderingen. Den
upphandlingsansvarige foredrar drendet i kommunstyrelsen. De handlingar i
drendet som skickas ut skall vara belagda med sekretess.

Kommunstyrelsen kan genom beslut delegera beslut om antagande av
leverantor.

Utformning av avtal

Efter beslut utformas ett avtalsforslag i enlighet med kravspecifikationen.
Avtal undertecknas i enlighet med kommunens upphandlingspolicy eller
kommunstyrelsen fattat beslut.
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Vid utformande av avtal, i de fall dir 6vertagande av personal kan bli
aktuellt, &r det av sdrskild vikt att arbetstagarnas réttigheter, sa langt lagen
om offentlig upphandling medger, tillvaratas.

Kommunens insyn i verksamheten skall ocksé garanteras genom
avtalsvillkor.

Om egenregialternativet valts uppkommer inget avtal i juridisk mening. En
avtalslikande overenskommelse skall dock dokumenteras och undertecknas
av bestéllaren och den som ansvarar for egenregiverksamheten.
Overenskommelsen skall hirefter ingd som en del av
budgetforutséttningarna for forvaltningen och den specifika verksamheten,
och bifogas som bilaga till verksamhets- och resursplan.

Overprévning och skadestand

Lagen om offentlig upphandling innehéller d&ven bestimmelser om
overprovning och skadestand, vilka har till syfte att garantera att
upphandlande enheter foljer upphandlingsreglerna.

Overprovning innebir att en leverantdr, som anser sig lidit skada eller kan
komma att lida skada genom att upphandlande enhet brutit mot lagen om
offentlig upphandling, kan ansdka hos Lénsritt att de beslutar att
upphandlingen skall géras om eller att den inte far avslutas innan rittelse
gjorts. Lansratten kan omedelbart vid ansdkan besluta att upphandlingen inte
far avslutas innan ndgot annat beslutats. En 6verprovning kan innebira att
upphandlingen drar ut pa tiden och ddrmed far icke dnskvérda konsekvenser
for kommunen. Mgjligheten till 6verprévning finns fram till dess skriftligt
avtal har tecknats.

Skadestind kan utddmas om upphandlande enhet inte foljer bestimmelserna
1 lagen om offentlig upphandling och leverantor ddrigenom lidit skada. Det
kan récka att en leverantor visar att det dr sannolikt att han forlorat
kontraktet pa grund av dvertridelsen. Aven s.k. otillitna direktupphandlingar
kan leda till skadestdndsskyldighet.

Sekretess

Enligt sekretesslagen 6 kap 2§ géller att vid upphandling far uppgift som ror
anbud inte 1 ndgot fall [dmnas till annan &n den som avgett anbudet forrdn
alla anbud offentliggdrs eller avtal har slutits eller drendet annars har
slutforts, t ex. avbrutits. Enligt forslag (SOU 2001:31) kan denna regel
komma att dndras sd att anbudssekretessen hdvs redan i och med att beslut
om leverantdr fattats.

Enligt en dom avkunnad av EG-domstolen skall en anbudsgivare ges
mdjlighet till dverprovning av beslut om antagande av leverantor. For att
kunna tillmotesga detta kravs att samtliga anbud offentliggors (enl SekrL 6
kap 2§) innan avtal tecknas samt att samtliga anbudsgivare informeras om
beslutet. Dérefter lamnas skilig tid, minst en vecka, innan avtal tecknas.

Information till anbudsgivare

Den upphandlingsansvarige informerar de anbudsgivare som forlorat i
anbudsgivningen.
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Information till brukare/medborgare

Némnden har ansvar for att informera berdrda brukare/medborgare samt
allmédnheten om vilka tjanster som kommunen upphandlat.

Forvaring av handlingar

Alla handlingar skall diarieforas och forvaras enligt LOU (Lagen om
offentlig upphandling) och arkivlagen.
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